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Om undersokningen

Metod

Undersdkningen genomfordes med hjalp av webblank och postal enkat.

Till vardnadshavare anvandes e-post som forsta utskick for att sedan foljas
upp med en inbjudan till att svara via internet skickad via vanlig post.

Urval
Urvalet tillhandaholls av kommunen.
Tid

Genomférandeperiod 2 mars - 9 april, 2026.

Orige Group

Forklaring av diagram

Fragorna har besvarats pa en skala fran 1- 4. Det har ocksa funnits méjlighet
for respondenten att svara "vet ej”.

Medelvardet per fraga i kommande bilder ar beraknat som ett medelvarde av
samtliga svar som avgivits pa den aktuella fragan (exklusive vet ej).

For att ett resultat ska tas fram kravs att minst 5 personer har svarat i den
aktuella gruppen.

Graferna visar andelen av de som svarat som avgivit ett visst "betyg”.
Andelarna beraknas exklusive "vet ej’-svar. Det innebar att summan av
betyget 1, 2, 3 och 4 (instdmmer inte alls-instammer helt) summerar till 100
procent (avrundningar kan férekomma).

Vet ej” redovisas separat. Syftet med det ar att méjliggéra jamférelser mellan
olika redovisningsgrupper och fragor. Inkluderas "vet ej” i graferna sa paverkas
andelen ndjda/mindre ndjda av hur stor andel som svarat vet gj vilket
omajliggor en korrekt jamforelse.

Leverantor
Origo Group, https://www.origogroup.com
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Om undersokningen

NOjdKundIndex (NKI)
NKI ar baserat pa tre standardiserade fragor enligt nedan. Syftet med fragorna ar att ge ett évergripande matt pa néjdheten. Genom standardiserade
fragestallningar och berakningar underlattas jamfoérelser mellan olika grupper.

NKI baseras pa tre fragor som besvaras pa en 10-gradig skala. Formuleringarna skiljer sig nagot beroende pa malgrupp (féraldrar forskola/féraldrar grundskola/
elever).
* Om du tanker pa ditt barns férskola i sin helhet - hur ndjd ar du da med den?
Skala: Inte alls n6jd — | allra hogsta grad nojd
 Hur val uppfyller foérskolan och dess verksamhet de forvantningar du haft?
Skala: Inte alls - | allra hogsta grad
» Tank dig en perfekt forskola. Hur nara ett sadant ideal tycker du att ditt barns forskola kommer?
Skala: Langt ifran - Mycket nara

NKI har beraknats som ett medelvarde av samtliga svar (1-10) for de tre fragorna. Medelvardet har sedan indexerats 0-100.
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Montessori Elefanten forskola

Foraldrar Forskola (18 svar, 82%)
Utveckling och larande Vedel  Andel
varde vet inte (%)

Mitt barn stimuleras till

utvecking och arande pa erskoien 2020 MMMIMNNCH s e 0 o

Montessori Elefanten forskola foregaende ar 2025 18 0 38 0
2024 3,9 3
2023 3,9 3
Sigtuna kommun 2026 3,7 7
Rekitemkrmiriootrm S
Montessori Elefanten férskola féregaende ar 2025 4,0 13
2024 3,9 0
2023 3,9 15
Sigtuna kommun 2026 3,6 7
delakthiﬂgl:\tett)i::hgiiil;fa:;ct;: 2026 3.7 17
Montessori Elefanten forskola foregaende ar 2025 3,7 16
2024 3,8 5
2023" 3,8 15
0 25 50 75 100

@ Instammer helt o3 o2 @ Instammer inte alls

'Lydelse 2023: Mitt barns tankar och idéer tas till vara



Montessori Elefanten forskola

Foraldrar Forskola (18 svar, 82%)
Utveckling och larande

varde

Jag kanner till forskolans sprakutvecklande
2026 3,4
arbete bla genom litteratur och lasning
0 25 50 75 100

@ Instammer helt 3 @ 2 @ Instammerinte alls

Medel-
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Montessori Elefanten forskola

Foraldrar Forskola (18 svar, 82%)
Normer och varden

Medel-  Andel
varde vet inte (%)
Sigtuna kommun 2026 3,7 1
Mitt barn ké@nner sig tryggt i forskolan 2026 3,6 3
Montessori Elefanten forskola foregaende ar 2025 3,8 0
2024 3,9 0
2023 3,9 0
Sigtuna kommun 2026 3,7 1
Personalen bemdter mitt barn med respekt 2026 3,8 3
Montessori Elefanten férskola féregaende ar 2025 3,8 0
2024 3,9 0
2023 3,9 3
Sigtuna kommun 2026 3,5 6
Jag kanner till forskolans demokratiska 2026 3.5 3

arbete runt normer och varden

Montessori Elefanten forskola foregadende ar  2025°

2024"
20237
0 25 50 75 100
@ Instammer helt 3 o2 @ Instammer inte alls

"Inget resultat
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Montessori Elefanten forskola

Foraldrar Forskola (18 svar, 82%)
Skola och hem

Medel-  Andel
varde vet inte (%)
Sigtuna kommun 2026 3,5 1
Jag ar néjd med |nform.at|onen 2026 35 0
om verksamhetens innehall
Montessori Elefanten forskola foregaende ar 2025 3,4 0
2024 3,8 0
2023 3,8 0
Sigtuna kommun 2026 3,6 1
Jag ar n6jd med hur jag bemdts nar
jag ar i kontakt med férskolan 2026 3.8 0
Montessori Elefanten férskola féregaende ar 2025 3,9 5
2024 4,0 0
2023 3,8 0
Sigtuna kommun 2026 3,5 3
Jag ar n6jd med det inflytande och den 2026 3.6 0

delaktighet jag ges méjlighet till
Montessori Elefanten forskola foregadende ar  2025°

2024"
20237
0 25 50 75 100
@ Instammer helt 3 o2 @ Instammer inte alls

"Inget resultat
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Montessori Elefanten forskola

Foraldrar Forskola (18 svar, 82%)
Sammanfattande omdome

Medel-  Andel
varde vet inte (%)
Sigtuna kommun 2026 3,6 1
Jag ar néjd med verksamheten
pa mitt barns forskola 2026 3.7 0
Montessori Elefanten forskola foregaende ar 2025 3,8 0
2024 3,9 0
2023 4,0 3
Sigtuna kommun 2026 3,6 1
Jag kan rekommendera mitt barns forskola 2026 3,8 3
Montessori Elefanten forskola féregaende ar 2025 3,9 0
2024 4,0 0
2023 4,0 3

0 25 50 75 100

® Instammerhelt © 3 @ 2 @ Instammer inte alls
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Montessori Elefanten forskola

Foraldrar Forskola (18 svar, 82%)
Malomradessammanstallning

Diagrammet visar genomsnittliga medelvardet pa fragorna inom respektive malomrade

Utveckling och larande

Sammanfattande omdome Normer och varden

Skola och hem

-®- Sigtuna kommun Montessori Elefanten forskola
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Om prioriteringsmatrisen

| prioriteringsmatrisen fordelas fragorna utifran deras relativa resultat inom den
aktuella svarsgruppen och deras samband med den Overgripande
ndjdhetsfragan, dvs Jag ar n6jd med verksamheten i min eller mitt barns
forskola/skola.

Prioritera

Dessa fragor har lagre undersokningsresultat an andra fragor hos den aktuella
skolan/férskolan samtidigt som de tillhdr de som har starkast samband med
hur nojda foraldrarna eller eleverna ar med verksamheten. Har finns en
potential till forbattringar som kan fa stor positiv inverkan pa den évergripande
ndjdheten.

Varda

Dessa fragor tillhér de som har starkast samband med néjdheten och
undersokningsresultaten tillhér de hdgre pa forskola/skolan. Har ar det viktigt
att sékerstalla att den goda prestationen uppratthalls.

Kan bli battre

Bland dessa fragor finns de som har lagst undersokningsresultat pa skolan/
forskolan men samtidigt har dessa faktorer ett relativt svagt samband med den
overgripande nojdheten. Forbattringar ar dnskvarda men mindre prioriterade
an fragorna under Perioritera.

Orige Group

Bevaka

Har ar undersokningsresultaten pa fragorna bland de hégre samtidigt som
sambandet med den dvergripande ndjdheten ar svagare. Se till att resultaten
inte forsamras eftersom fragorna kan vara grundlaggande faktorer som om de
inte fungerar kan driva missngje.

Axeln Samband med nojdhetsfragan

Pa denna axel placeras fragorna in beroende pa om de har ett starkare eller
svagare samband med den 6vergripande ndjdhetsfragan. Styrkan i sambandet
har beraknats med korrelationsanalys och galler for aktuell forskola/
pedagogisk verksamhet/skola och svarsgrupp, om det finns minst 80 svar i
denna svarsgrupp/arskurs, annars beraknas sambandet for hela
svarsgruppen/arskursen i kommunen.

Axeln Resultat

Pa denna axel placeras fragorna in beroende pa om de har fatt ett hogre eller
lagre resultat av rapportens svarsgrupp, jamfort med medelvardet for samtliga
fragor, ocksa for rapportens svarsgrupp.
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Montessori Elefanten forskola

Foraldrar Forskola (18 svar, 82%)

Prioriteringsmatris
Da antalet svar fran denna enhet ar farre an 80 redovisas har samband som galler fér Sigtuna kommun pa totalniva for Foraldrar Forskola.

1 Mitt barn stimuleras till utveckling och larande pé& férskolan Prioritera
2 Pa utvecklingssamtalen samtalar vi om mitt barns utveckling och larande
3 Mitt barn ges ratt till delaktighet och inflytande

4 Jag kanner till forskolans sprakutvecklande arbete bla genom litteratur och lasning 8. 10.
5 Mitt barn kanner sig tryggt i forskolan

6 Personalen bemdéter mitt barn med respekt

7 Jag kanner till forskolans demokratiska arbete runt normer och varden

8 Jag ar n6jd med informationen om verksamhetens innehall

9 Jag ar nojd med hur jag bemdts nar jag ar i kontakt med forskolan

10 Jag ar n6jd med det inflytande och den delaktighet jag ges méjlighet till

A Kan bli battre Bevaka
4.5.7. 2.

©
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——— Samband —»
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Montessori Elefanten forskola

Foraldrar Forskola (18 svar, 82%)
NKI - Overgripande betyg

No6jdKundindex (NKI) baseras pa tre standardiserade fragor. De tre fragorna har besvarats pa en 10 gradig skala som darefter beraknats till ett 6vergripande matt pa
noéjdheten baserat pa en sammanvagning av dessa tre fragor indexerat till ett varde mellan 0 och 100.

Sigtuna kommun

Om du ténker pa ditt barns férskola i
sin helhet - hur néjd ar du da med den?

Montessori Elefanten forskola féregéende ar

2026

2026

2025

2024
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2022

2021
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50
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100

Medel-
varde

8,4

9,1

9,4

9,7

9,2

8,8

8,9

Andel
vet inte (%)

0

0

Orige Group
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Montessori Elefanten forskola

Foraldrar Forskola (18 svar, 82%)
NKI - Overgripande betyg

No6jdKundindex (NKI) baseras pa tre standardiserade fragor. De tre fragorna har besvarats pa en 10 gradig skala som darefter beraknats till ett 6vergripande matt pa
noéjdheten baserat pa en sammanvagning av dessa tre fragor indexerat till ett varde mellan 0 och 100. Medel Andel

varde vet inte (%)
Sigtuna kommun 2026 8,4 0
verksamhet de forvntningar ou hatt? 2075 01 0
Montessori Elefanten forskola foregaende ar 2025 9,4 0
2024 9,6 0
2023 9,5 0
2022 8,7 0
2021 9,2 10

o

25 50 75 100

® 710 56 @ 1-4

Orige Group

14



Montessori Elefanten forskola

Foraldrar Forskola (18 svar, 82%)
NKI - Overgripande betyg

No6jdKundindex (NKI) baseras pa tre standardiserade fragor. De tre fragorna har besvarats pa en 10 gradig skala som darefter beraknats till ett 6vergripande matt pa
noéjdheten baserat pa en sammanvagning av dessa tre fragor indexerat till ett varde mellan 0 och 100.

Sigtuna kommun

Tank dig en perfekt férskola. Hur néra ett sadant
ideal tycker du att ditt barns forskola kommer?

Montessori Elefanten forskola féregéende ar

2026

2026

2025

2024

2023

2022

2021

o

® 710

25

5-6

® 14

50

75

+
.

Medel-
varde

8,1

8,9

8,9

Andel
vet inte (%)

0

0

Orige Group
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Montessori Elefanten forskola

Foraldrar Forskola (18 svar, 82%)
Utveckling och larande

Sigtuna kommun 2026

Utveckling och larande 2026

Montessori Elefanten forskola féregaende ar 2025
2024

2023

2022

2021

N
N
w
N

® Indexvarde
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Montessori Elefanten forskola

Foraldrar Forskola (18 svar, 82%)
Normer och varden

Sigtuna kommun 2026

Normer och varden 2026

Montessori Elefanten forskola féregaende ar 2025
2024

2023

2022

2021

N
N
w
N

® Indexvarde
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Montessori Elefanten forskola

Foraldrar Forskola (18 svar, 82%)
Skola och hem

Sigtuna kommun 2026

Skola och hem 2026

Montessori Elefanten forskola féregaende ar 2025
2024

2023

2022

2021

N
N
w
N

® Indexvarde
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Montessori Elefanten forskola

Foraldrar Forskola (18 svar, 82%)
Sammanfattande omdome

Sigtuna kommun 2026

Sammanfattande omdéme 2026

Montessori Elefanten forskola féregaende ar 2025
2024

2023

2022

2021

N
N
w
N

® Indexvarde
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Montessori Elefanten forskola

Foraldrar Forskola (18 svar, 82%)
NKI - Overgripande betyg

No6jdKundindex (NKI) baseras pa tre standardiserade fragor. De tre fragorna har besvarats pa en 10 gradig skala som darefter beraknats till ett 6vergripande matt pa
noéjdheten baserat pa en sammanvagning av dessa tre fragor indexerat till ett varde mellan 0 och 100.

Sigtuna kommun 2026

NKI - Overgripande betyg 2026

Montessori Elefanten forskola féregaende ar 2025

2024

2023

2022

2021

25 50 75 100

o

® Indexvarde
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